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住宅改修／
介護保険の利用について

2026年4月改訂

HRオリジナル商品
排泄用品
入浴用品

お近くの店舗紹介は

ダスキンコンタクトセンター

8時～20時

安心の36 5日対応
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納入後7日以内に再訪問し、福祉用具が正しく安全に使われているかを確認。
さらに定期的なモニタリング（定期訪問点検）で、メンテナンスチェックや
お使いの用具がご利用者さまにあっているかなどを確認します。

全国に190店舗
（2026年1月現在）
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ダスキンヘルスレントでは、福祉用具利用開始から7日
以内と納品後、定期的にご利用者さまを訪問しています。
モニタリング（定期訪問点検）では用 具 の 点 検 のほか、
ご利用状況についてもお困りごとはないか、安全にご利用
いただけているか、“用 具を使ってしたかったこと”が
かなえられているか、などを確 認。 それにより用 具 の
調整や使い方のアドバイス、用具の変更のご相談を行い、
常に適切な用具を、適切な使い方でご利用いただくため
のお手伝いをいたします。

6



7



定期的なモニタリング（定期訪問点検）で福祉用具の利用状況、適合状況を確認
します。日常生活動作の変化による機種変更にも迅速に対応。故障などが起きた
場合には、すぐにご使用を中止してご連絡ください。速やかに修理・交換させて
いただきます。
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